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Langkah 1 Langkah 2

Identifikasi Prioritas
Konteks

Keberlanjutan AR

Topik Material

Laporan  keberlanjutan ini  disusun sebagai
wujud komitmen kami dalam menegakkan
prinsip-prinsip keberlanjutan dan
keseimbangan pembangunan. Informasi dalam
pelaporan ini merupakon pelaksanaan dan
dampak kinerja ekonomi, lingkungan dan sosial
Perusahaan selama tahun 2021 Dengan
demikian, tidak ada perubahan batasan
pelaporan dibandingkan tahun sebelumnya.

Batasan topik material menjelaskan dampak
pengaruh setiap topik material terhadap
pemangku kepentingan, baik di dalam maupun
di luar Perusahaan. Penetapan material dalam
laporan ini disusun berdasarkan survei dan
Focus Group Discussion (FGD) pemangku
kepentingan interncl. Penetapan isi laporan

didasarkan  pada  prinsip  stokeholders
inclusiveness (pelibatan pemangku
kepentingan),  matericlity  (materialitas),

sustainability context (konteks keberlanjutan)
dan completeness (kelengkapan). Ke- empat

Pelibatan Pemangku Kepentingan

Langkah 4

Review

Langkah 3

Validasi

Kelengkapan

prinsip ini sesuai dengan pedoman penulisan
laporan keberlanjutan Standar GRI.

Topik material dalam Laporan ini, seperti
disebutkan dalam Standar GRI, addlah
topik-topik yang telah prioritaskan organisasi
untuk dicantumkan dalam laporan. Dimensi
yang digunakan untuk menentukan prioritas,
antara lain, adalah dampak bag ekonomi,
lingkungan, dan sosial. Dampak dalam laporan
ini termasuk di dalamnya yang bernilai positif.
Dengan pertimbangan bahwa topik material
Laporan sebelumnya masih relevan dengan
perkembangan usaha kami, dan  kami
berkomitmen untuk mengelola topik material
yang menurut kami penting.

Didalam laporan tertuang penjelasan mengenai
dampak pada setiop topik material. Tabel
berikut adalah merupakan daftar topik material
berdasarkan hasil diskusiinternal.
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Batasan Topik Material

Topik
Material

Mengapa topik
ini material

Indonesia
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Laporan Keberlanjutan 2021

[ &RI103-1] [GRI102-42] [GRI102-43] [102-44] [GRI 102-45] [&RI 102-47]

Boundary

Mitra
Kerja

‘ Pemerintah Masyarakat

Kinerja Berdampak 201-1 X X X X
Ekonomi signifikan pada
GRI-201 pemangku
kepentingan
Darmpak Berdampak 203-1, X X X X
ekonomi signifikan pada 203-2
tidak pemangku
langsung kepentingan
Anti Berdampak 205-2 X X X X
Korupsi signifikan pada
pemangku
kepentingan
Kepegawaian| Berdampak 401-1 X X X X
signifikan pada
pemangku
kepentingan
Pelatihan Berdampak 404-1 X X X X
& Pendidikan signifikan pada
pemangku
kepentingan
Keanekaraga Berdampak 405 -1 X X X X
man dan signifikan pada
kesetaraan pemangku
kepentingan
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Pelibatan Pemangku Kepentingan

Kami percaya bahwa keberlanjutan perusahaan
dapat tercipta melalui  hubungan  yang
harmonis dengan para pemangku kepentingan
yang mempengaruhi dan terpengaruh oleh
operasional  kami dalam  berbagai  hal
Pengelolaan  dan  pelibatan  pemangku
kepentingan merupakan upaya kami  untuk
memchami  haragpan  para  pemangku
kepentingan dan memastikan pelibatan dan
inisiatif yang kami lokukan  memberikan
manfaat dan konfribusi  positif bagi para
pemangku kepentingan dan perusahaan.

Kami membagi kelompok pemangku
kepentingan dengan memperhatikan pengaruh
mereka terhadap perusahaan dan begitu pula
sebaliknya pengaruh perusahaan terhadap
mereka. Bagi pemangku kepentingan, proses
pelibatan  pemangku  kepentingan  akan

dimaknai sebagai upaya kami untuk memenuhi
harapan setiop pemangku  kepentingan.
Sedangkan bagi Indonesia Re, interaksi dengan
pemangku kepentingan akan menumbuhkan
pemahaman yang memadai dalam memenuhi
harapan para pemangku kepentingan dengan

dengan cara yang tepat dan  dapat
dipertanggungjawabkan.

Dasar pemilihan pemangku kepentingan
berdasarkan hasil diskusi internal yang dihadiri
oleh Tim Penyusunan Laporan Keberlanjutan
Indonesia Re dari berbagai bagian di Kantor
Pusat melalui kegiatan Focus Group Discussion
(FGD),  diskusi  ini  dilakukan untuk
pengidentifikasian  topik  material  untuk
Pelaporan Keberlanjutan. Kami mengidentifikasi
pemangku kepentingan berdasarkan tingkat
pengaruh dan interaksi yang sudah terjalin. [GRI
102-42]

Berbagai forum komunikasi formal dan informal
terus dijalin agar visi dan misi Perusahaan
dalam pembangunan  masyarakat  yang
berkelanjutan mencapai sasaran yang tepat.
Berdasarkan forum komunikasi tersebut, Kami
telah  mengidentifikasi dan  menentukan
pemangku kepentingan, metode pelibatan,
frekuensi  pelibatan  dan  topik/harapan
pemangku kepentingan dalam  pelibatan
pemangku kepentingan sebagai berikut: [GRI
102-40] [GRI102-42] [GRI 102-43] [GRI 102-44]
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Tabel Kelompok Pemangku Kepentingan

Pemangku
Kepentingan

Metode
Pelibatan

Frekuensi

Topik Utama

yang
digjukan

Laporan Keberlanjutan 2021

Harapan
Pemangku
Kepentingan

Konsumen Website Sefiap Saat Hubungan Komersial Memperocleh Informasi
Tentang Produk
Contact Kudlitas Layanan
Center Mendapatkan layanan dan
mutu layanan yang
Kunjungan memuaskan
Langsung
Memberikan perlindungan
Sosialisasi kepada pelanggan
Survei
Pengukuran
Tingkat
Kepuasan
Pemegang RUPS RUPS Pembahan Perusahaan memiliki
Saham Tahunan anggaran/ laporan kinerja yang unggul dan
Pemerintah dalam satu Penanggungjawaban keberlanjutan sehingga
tahun. RUPS keuangan, mampu memberikan
luar biasa pengangkatan dan kontribusi positif bagi
saat di pemberhentian seluruh pemangku
perlukan Direksi dan Dewan kepentingan
Komisaris
Karyawan Serikat Saat Ketenagakerjacn/ Mendapatkan lingkungan
pekerja diperlukan kesejahteraan kerja yang nyaman,
imbalan kerja yang
Pertemuan memadai dan
rutin memberikan kesempatan
untuk berkembang
Pemerintah Dengar Saat Kontribusi terhadap Perusahaan dapat
dan Pembuat pendapat DPR diperlukan Negara mencapdirencanckerjc
Kebijakan T yang sudah ditentukan
Pelaporan Kepatuhan terhadap
yang teratur Undang — undang
kepada yang berlaku
regulator dan
pemerintah
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Mitra Kerja Kontrak kerja Saat Hubungan Komersial Proses pengadaan yang
— | diperlukan objektif
Mitra Investasi
—_— Memperoleh kerjasama
Perusahaan yang saling
menguntungkan
Reasuransi lain
Perbankan
Asosiasi
Media Press Readlese Saat Pelaksanaan Narasumber berita yang
— | diperlukan Program terpercaya
Media Visit
Pemberitaan yang akurat
Press
Gathering
Press
conference

Akses Informasi atas Laporan Keberlanjutan
Laporan ini ditujukan kepada seluruh Pemangku
Kepentingan sebagai salah satu landasan
melakukan penilcian atas kinerja kami. Kami
berkomitmen untuk terus memperbaiki isi dan
meningkatkan kudlitas Laporan Keberlanjutan
kami. Oleh karenonya, kami akon sangat
berterima kasih jika pembaca dan pemangku
kepentingan memberikan masukan atau saran
untuk memperbaiki Laporan Keberlanjutan ini.
Untuk permintaan, pertanyaan, masukan, dan
komentar atas laporan ini, silakan
menghubungi:

PT Reasuransi Indonesia Utama (Persero) [
102-3] [ GRI 102-53]

JI. Salemba Raya No.30, RT.5/RW B, Kenari,

Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat,

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10430

Telepon: 62-21 3920101
Faksimili : 62-21 3143828
email : cosecretary@indonesiare.co.id

| }
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Lampiran
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Pelatihan Tahun 2021

Rerata Jam
Pelatihan/Pekerja

Topik Pelatihan | Jumlah Peserta | Jam Pelatihan

Actuarial System dan Modeling | 5 ‘ 10 | 2
Actuary from Zero Online Class - | 5 | 140 | 28
Advance

Actuary from Zero Online Class - | 4 | n2 | 28
Basic

Agile Development | 1 | 10 | 10
Anailisis Risiko Pabrik Baja (steel) 2 14 7

Termasuk Analisis Klaim dan Solusi
Reasuransi Sejalan dengan Tujuan
POJK 44/2020 terkait Perusahaan

Assessment Center Assessor | 1 | 42 | 42
Certification (ACAC)

Audit Internal Sistern Manajemen | 30 | 240 | 8
Mutu ISO 9001 : 2015

Big Data Analysis with Phyton | 1 | 16 | 16
BrevetA &B | 1 | 128 | 128
CEO TALKS #3 - Handry Satriago | 183 | 183 | 1
CEO TALKS #4 - with Dian Ediana | 183 ‘ 183 | 1
Rae

Creative Thinking Technique - | 23 | 276 | 12
Batch 5

Data Analysis and Visualization | 26 | 624 | 24

with Microsoft Excel

Digital Public Training Interprestasi | 2 | 42 | 21
dan Asesor KPKU BUMN
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Rerata Jam
Pelatihan/Pekerja

Topik Pelatihan ‘ Jumlah Peserta Jam Pelatihan

Diskusi & Sharing Manajemen Risiko 1 3 3
& Asuransi © Mengelola Akseptasi

Risiko Pdbrik Kertas dan Solusi

Asuransi dan Reasuransinya

Effective Business Communication ‘ 42 | 672 | 16

Effective Desk Collection Strategy 3 | 30 | 10
Enhancing Your Personal ‘ 18 | 144 | 8
Effectiveness

FINNON : Understanding Financial 12 | 180 | 15
Statement

Fungsi Aktuaria di Asuransi Umum ‘ 1 | 2 | 2
Generation Gap Communication & 27 | 216 | 8
Understanding People

Group Hedlth [ Actuary Role in ‘ 8 | 16 | 2

Health Insurance

Health talk COVID-19 dr. Reisa B. 183 | 193 | 1

Asmoro

Inhouse Online Training Creative ‘ 20 | 240 | 12
Thinking Technique - Batch 1

Inhouse Online Training Creative 19 | 228 | 12
Thinking Technique — Batch 2

Inhouse Online Training Creative ‘ 20 | 240 | 12
Thinking Technique — Batch 3

Inhouse Online Training Creative ‘ 19 | 228 | 12
Thinking Technique — Batch 4

Inhouse Refreshment CRGP Juli 2021 ‘ n | 176 | 16
Inhouse Trainning Basic Insurance ‘ 14 | 18 | 4

dan Reinsurance

Sutainability ReportIndonesia Re 2021
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Topik Pelatihan | Jumlah Peserta Jam Pelatihan sl

Pelatihan/Pekerja

Interprestasi  Sistem Manajemen ‘ 30 : 240 ‘ 8
Mutu ISO 9001 : 2015

IT Project Management \ 1 24 | 24
Leaders Talk with Rene Suhardono \ 195 _ 390 | 2
legal & Compliance Forum ke-2 | 2 : 4 | 2
Tahun 2021

Live Virtual Class Scrumorg | 1 : 16 | 16

Professional Scrum Master (PSM1)

Measurement in IFRS 17 — General \ 3 | 18 | 6
Insurance 3
Mengkaiji Dampak COVID-19 \ 2 : 4 | 2

Terhadap Penyelenggaraan
Asuransi Kesehatan Indonesia

Online Training Creative Cashflow 2 [ 32 16
Reporting
Pelatinan & Sertfikasi Prakdisi 2 64 32

Hukum Perusahaan dan Hubungan
Industrial Angkatan Il

Pelatihan & Workshop Investigasi 24 ' 336 14
dan Penanganan Penyuapan
berdasarkan SMAP ISO 37001:2016

Pelatihan AntiKorupsi: Mengenali 10 [ 70 7
dan Memahami Korupsi pada
BUMN Sektor JosaKeuangan serta

Pelatihan Audit Internal untuk \ 6 192 | 32
Persiapan Surverllance ISO 270001

Pelatinan Calon Assessor LSPHCMI | 1 j 24 | 24
Pelatinan dan Sertifikasi CRMO 2021 | 15 _ 420 | 28
Pelatihan dan Sertifikasi CRMO \ 15 3825 | 255
November 2021

Pelatihan dan Sertifikasi Finacial \ 3 : 207 | 69

Risk Management
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Topik Pelatihan

Jumlah Peserta ‘

Jam Pelatihan

Laporan Keberlanjutan 2021

Pelatihan dan Sertifikasi 3 42 14
Kompetensi Public Relations 2021

(Angkatan IV)

Pelatihan dan Sertifikasi Registered 1 ‘ 25 ‘ 25
Securities Analyst (RSA) Batch 41

Pelatinan dan Sertifikasi K3 MiGas 1 ‘ 24 | 24
Pelatinan Sistern Penyuapan & 24 ‘ 240 ‘ 10
Workshop Audit

Pendidikan Profesionalisme FSAI 1 \ n | mn

Perumusan Pasal Penyelesaicn 1 ‘ 4 ‘ 4

Sengketa dalam Kontak dan

Pemahaman Penyelesaian

PSAK Boot Camps 2021 2 | 64 | 32
Reinsurance Business Simulation 12 ‘ 108 | 9

Reinsurance Market Update 3 ‘ 9 | 3

Seminar Nasional BUMN Untuk 3 \ 96 | 3
Siapa?

Sharing Session Perpajakan 2021 4 ‘ 8 | 2

Training & Sertifikasi Certified 3 ‘ 36 | 12
Professional Management Skill

(CPMS)

Vaccine Health Talk with dr. Reisa 181 ‘ 541 ‘ 3

Broto Asmoro

Virtual Seminar 7th AAUI 6 ‘ 48 ‘ 8

International Insurance Seminar

Webinar Jejaring Kerja 2 ‘ 6 | 3

Keprotokolan, Biro Protokol, dan

Kerumahtanggaan, Sekretariat

Wakil Presiden Batch 3

Webinar Using Artificial Intelligence 8

to Detect and Prevent Claims Fraud

Sutainability ReportIndonesia Re 2021
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Topik Pelatihan Jumlah Peserta

Jam Pelatihan

Rerata Jam

Pelatihan/Pekerja

What is Professional Liability 1 5 5
Insurance

Workshop Actuarial Report / 1 5 5
Financial Condition Report (FRC)

Workshop IFRS 17 3 33 1l
Workshop Online Asuransi Kredit 1 5 5
dan Pejaminan Kredit

Workshop Resturkturisasi Korporasi 1 4 4
- Aspek Strategis

Transformation Business for Sustainable Insurance
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Tota! Drders
- - b= 13,678
1,892
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GRI [GRI102-55]




Laporan Keberlanjutan 2021

Standar GRI | No.Indeks | Keterbukaan (Disclosure) | Halaman

Pengungkapan Umum

GRI102: Profil Organisasi | Organization Profile
Pengungkapan Umum Yo | Fe——— | =
102-2 | Kegiatan, Merek, produk, dan jasa | 18
102-3 | Lokasi Kantor Pusat | 18
102-4 | Lokasi operasi | 18
1025 | Kepemilikan dan bentuk hukum | 19
102-6 | Pasar yang dilayani | 27
102-7 | Skala organisasi | 23
102-8 I Informasi mengenai karyawan dan pekerja lainnya | 57 -63
102-9 | Rantai pasokan | 23
102-10 I Perubahan signifikan pada erganisasi dan rantai pasokannya | 99
102-1 | Pendekatan atau prinsip pencegahan | 3]
102-12 | Inisiatif eksternal | 22
102-13 | Keanggotaan asosiasi | 22
Strategi
102-14 | Pernyataan dari pembuat keputusan senior | 9-16
Etika dan Integritas
102-16 I Nilai, prinsip, standar, dan norma perilaku | 25
TataKelola
102-18 | Struktur tata kelola | 87- 89
Keterlibatan Pemangku Kepentingan
102-40 | Daftar kelompok pemangku kepentingan | 104
102-41 I Perjanjian perundingan kolektif | 64
102-42 | Mengidentifikasi dan memilih pemangku kepentingan | 103
102-43 | Pendekatan terhadap keterlibatan pemangku kepentingan | 104
102-44 | Topik utama dan masalah yang dikemukakan | 104
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Praktik Pelaporan|Reporting Practices
102-45 | Entitas yang termasuk dalam laporan keuangan dikonsolidasi | 99
102-46 | Menetapkan isi laporan dan batasan topik | 100
102-47 | Daftar topik material | 101
102-48 I Penyajian kembali informasi | 99
102-49 | Perubahan dalam pelaporan | 99
102-50 I Periode pelaporan | 99
102-51 | Tanggal laporan terbaru I 99
102-52 | Siklus pelaporan | 99
102-53 | Titik kontak untuk pertanyaan mengenai laporan | 103
102-54 I Klaim bahwa laporan sesuai dengan standar GRI | o8
102-55 | Indeks isi GRI I 98
102-56 | Pemeriksaan oleh pihal eksternal I 98

Pengungkapan Topik Spesifik

Aspek Ekonomi

GRI103: Kinerja Ekonomi

Pendekatan

Manaiemen 103-1 | Penjelasan Topik Material dan Batasannya | 31
103-2 | Pendekatan manajemen dan komponennya I 31
103-3 | Evaluasi pendekatan manajemen | 31

GRI 201: 2011 | Nilai ekenomi langsung yang dihasilkan dan didistribusikan | 31

Kinerja Ekonomi

Dampak Ekonomi Tidak Langsung

GRI103: 103-1 | Penjelasan Topik Material dan Batasannya | 42

Pendekatan

Manajemen 103-2 | Pendekatan manajemen dan kompenennya [ 42
103-3 | Evaluasi pendekatan manajemen | 42

GRI 203: 203-1 | Investasi infrastruktur dan dukungan layanan | 42

Dampak Ekonomi

Tidak Langsun

ot 203-2 | Dampak ekonomi tidak langsung yang signifikan | 43
Anti-Korupsi

GRI103: 103-1 | Penjelasan Topik Material dan Batasannya | 93

Pendekatan

Matiajcren 103-2 | Pendekatan manajemen dan komponennya | 93

(=)
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103-3 I Evaluasi pendekatan manajemen | 93
GRI 205: 205-2 I Koemunikasi dan pelatihan tentang anti-korupsi | 93
Anti-korupsi
Aspek Sosial
GRI103: Kepegawaian | Employment
Pendekatan
Manajemen 10341 | Penjelasan Topik Material dan Batasannya | 56
103-2 | Pendekatan manajemen dan komponennya | 56
103-3 | Evaluasi pendekatan manajemen | 56
GRI 401: 401-1 | Perekrutan karyawan baru dan pergantian karyawan | 65
Kepegawaian
Pendidikan dan Pelatihan | Education and Training
GRI103: 103-1 | Penjelasan Topik Material dan Batasannya | 67
Pendekatan
Manajemen 103-2 I Pendekatan manajemen dan komponennya | 67
103-3 | Evaluasi pendekatan manajemen | 67
GRI 404: 404-1 I Rata-rata jam pelatihan per karyawan per tahun | 68
Pendidikan dan Pelatihan
Privasi Pelanggan
GRI103: 10341 | Penjelasan Topik Material dan Batasannya | 95
Pendekatan
Manajemen 103-2 I Pendekatan manajemen dan kemponennya | 95
103-3 | Evaluasi pendekatan manajemen | 95
GRI 418: 218-1 Keluhan terhadap pelanggaran privasi pelanggan dan
; - | hils Hota pels | #a
Privasi Pelanggan ilangnya data pelanggan
Aspek Lingkungan
GRI103: Energi
Pendekatan
Manajemen 103-1 | Penjelasan Topik Material dan Batasannya I 50
103-2 | Pendekatan manajemen dan komponennya | 50
103-3 | Evaluasi pendekatan manajemen | 50
GRI 302: 302-1 I Konsumsi energi d_i dal:_:m_organisasi I_ ; | 52
Energi Energy Consumption within the organization
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Referensi POJK 51

Laporan Keberlanjutan memuat informasi mengenai: Halaman
Penjelasan Strategi Keberlanjutan

Ikhtisar Kinerja Aspek Keberlanjutan

a. Aspek ekonomi

|
1 | Kuantitas produksi atau jasa yang dijual; | 5
2 I Pendapatan atau penjualan; | 5
3 | Laba atau rugi bersih; | 5
4 I Produk ramah lingkungan; dan | 5
5 | Pelibatan pihak local yang berkaitan dengan proses bisnis Keberlanjutan | 6-7

b. Aspek lingkungan Hidup |

1 | Penggunaan energi (antara Lain listrik dan air); | 6
2 | Pengurangan emisi yang dihasilkan; | 6
3 | Pengurangan limbah dan efluen; | 6

¢. Uraian mengenai dampak positif dan negatif dari penerapan keberlanjutan bagi 44 48. 71
masyarakat dan lingkungan ke

Profil Singkat

a. Visi, misi, dan nilai keberlanjutan Perusahaan;

b. Nama, alamat, nomor telepon, nomor faksimile, alamat surat elektronik (e-mail),
dan situs web LIK, Emiten, dan Perusahhaan Publik, serta kantor cabang dan/atau
kantor perwakilan;

¢. Skala usaha, meliputi:

I
1 | Total asset atau kapitalisasi asset, dan total kewajiban; | 23
2 I Informasi mengenai karyawan; | 23
3 | Persentase kepemilikan saham (public dan pemerintah); | 19
4 I Wilayah operasional | 18

d. Penjelasan singkat mengenai produk, layanan, dan kegiatan usaha yang dijalankan;

Transformation Business for Sustainable Insurance
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e. Keanggotaan pada asos

f.  Perubahan signifikan, antara lain terkait dengan penutupan atau pembukaan cabang, dan
struktur kepemilikan.

4. Penjelasan Direksi memuat:

a. Kebijakan untuk merespon tantangan dalam pemenuhan strategi keberlanjutan, paling
sedikit meliputi:

1 | Penjelasan nilai keberlanjutan bagi Perusahaan; | 10

2 | Penjelasan respons Perusahaan terhadap isu terkait penerapan keberlanjutan; | 10

3 Penjelasan komitmen pimpinan LIK, Emiten, dan Perusahaan Publik dalam pencapaian 9
penerapan keberlanjutan;

4 | Pencapaian kinerja penerapan keberlanjutan; dan | =14

5 | Tantangan pencapaian kinerja penerapan berkelanjutan. | 15

1 | Pencapaian kinerja penerapan keberlanjutan (ekonomi, social, dan Lingkungan Hidup) | 1-14

dibandingkan dengan target; dan

2 Penjelasan prestasi dan tantangan termasuk peristiwa penting selama periode pelaporan 15
(bagi LIK yang diwajibkan membuat Rencana Aksi Bekerlanjutan).

c. Strategi pencapaian target |

1 Pengelolaan risiko atas penerapan keberlanjutan terkait aspek ekonomi, social,dan 91
Lingkungan Hidup;

2 | Pemanfaatan peluang dan prospek usaha; l 16

3 | Penjelasan situasi eksternal ekonomi, sosial, dan lingkungan hidup yang berpotensi | 10

mempengaruhi kebebrlanjutan LIK, Emiten, dan Perusahaan Publik.

5. TataKelola Keberlanjutan |

a. Uraian mengenai tugas bagi Direksi dan Dewan Komisaris, pegawai, pejabat dan/atau unit
kerja yang menjadi penanggung jawab penerapan keberlanjutan;

Direksi, anggota Dewan Komisaris, pegawai, pejabat dan/atau unit kerja yang menjadi

. Penjelasan mengenai pengembangan kompetensi yang dilaksanakan terhadap anggota
penanggung jawab penerapan keberlanjutan;

c. Penjelasan mengenai prosedur LK, Emiten, dan Perusahaan Publik dalam mengidentifikasi,
mengukur, memantau, dan mengendalikan risiko atas penerapan keberlanjutan terkait
aspek ekonomi, sosial, dan Lingkungan Hidup, termasuk peran Direksi dan Dewan Komisaris
dalam memngelola, melakukan telaah berkala, dan meninjau efektivitas proses manajemen
ririko LJK, Emiten, dan Perusahaan Publik;

. Penjelasan mengenai pemangku kepentingan:

Keterlibatan pemangku kepentingan berdasarkan hasil penilaian (assessment) manajemen,
1 | ; | 103 - 105
RUPS, surat keputusan atau ainnya; dan

103 -105

kepentingan dalam penerapan keberlanjutan, antara lain dalam bentuk dialog, survei,
dan seminar.

2 ‘ Pendekatan yang digunakan LJK, Emiten, dan Perusahaan Publik dalam melibatkan pemangku
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e. Permasalahan yang dihadapi, perkembangan, dan pengaruh terhadap penerapan
LCLEYELTTEN

6. Kinerja Keberlanjutan

a. Penjelasan mengenai kegiatan membangun budaya keberlanjutan di internal LIK. Emiten,
dan Perusahaan Publik.

. Uraian mengenai kinerja ekonomi dalam 3 (tiga) tahun terahir meliputi:

1 Perbandingan target dan kinerja produksi, portofolio, target pembiayaan, atau investasi, 32
pendapatan dan laba rugi dalam hal Laporan Keberlanjutan disusun secara terpisah dengan
Laporan Tahunan; dan
2 Perbandingan tergat dan kinerja portofolic, target pembiayaan, atau investasi pada
| instrument keuangan atau proyek yang sejalan dengan penerapan keberlanjutan. | 35-36
Komitmen LJK, Emiten, atau Perusahaan Publik untuk memberikan layanan atas produk dan
1 | ; , | 39
atauu jasa yang setara kepada konsumen;
2 | Ketenagakerjaan, paling sedikit memuat: |
Pernyataan kesetaraan kesempatan bekerja dan ada atau tidaknya tenaga kerja paksa 64
A | dan tenaga kerja anak; |
b | Persentase remunerasi pegawai tetap di tingkat terendah terhadap upah minimum | 64
regional;
[ | Lingkungan bekerja yang layak dan aman; | 70
d | Pelatihan dan pengembangan kemampuan pegawai. l 67
3 | Masyarakat, paling sedikit memuat: |
A | Informasi kegiatan atau wilayah operasional yang menghasilkan dampak negatif | 72
terhadap masyarakat sekitar;
b | Mekanisme dan jumlah pengaduan masyarakat yang diterima dan ditindaklanjuti; | 95
4 TJSL pada tujuan pembangunan berkelanjutan meliputi jenis dan capaian kegiatan 83
| program pemberdayaan masyarakat; |
d | Kinerja Lingkungan Hidup bagi LIK, Emiten, dan Perusahaan Publik, paling |
sedikit memuat:

7. Verifikasi Terlulis dari Pihak Independen, jika ada
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Terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk membaca Laporan Keberlanjutan Indonesia Re
tahun 2020. Untuk meningkatkan kuclitas Laporan Keberlanjutan, meningkatkan transparansi kinerja
keberlanjutan dan sebagai masukan untuk penyusunan Laporan Keberlanjutan Tahun 2020 Kami
berharap Bapck/lbu/Saudara untuk mengisi Lembar Umpan Balik yang telah disiapkan dan
mengirimkannya kembali kepada kami.

Laporan Keberlanjutan ini telah memberikan informasi yang bermanfaat
mengendi kinerja ekonomi, sosial dan lingkungan yang telah dilaksanakan oleh
Indonesia Re

® Tidak Tahu ® Tidak Setuju

& ™
Data dan informasi yang diungkapkan dalam Laporan ini disajikan secara
U 2 terstruktur, mudah dimengerti dan mudah dipahami?

@ Tidak Tahu ® Tidak Setuju

Data daninformasi yang diungkapkan dalam Laporan ini disdgjikan secaralengkap,

0 3 transparan dan berimbang?
® Tidak Tahu ® Tidak Setuju
(N = . b

Apakah design, jenis font, ukuran, tata warng, tata letak dan gambar dalam

04 Laporan ini menarik dan mudah dibaca?

® Tidak Tahu ® Tidak Setuju

Informasi apa saja dalam Laporan ini yang dirasakan paling bermanfaat?

Informasi apa sdja dalam Laporan ini yang dirasakan kurang bermanfaat?

06
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N
Informasi apa saja dalam Laporan ini yang dirasakan harus dilengkapi dalam
07 Laporan Keberlanjutan mendatang?
Mg e
Profil Pembaca
Nama Lengkap
Nama Institusi/Perusahacn
Email
o
Identifikasi kelompok pemangku kepentingan (pilih salah satu):
(O Pemerintah O Industri O Media (O Lain-lain, Mohon
O LM O Akademik (O Masyarakat Sebutian
A /

Kami menghargai saran dan tanggapan yang Bapak/Ibu/Saudara berikan kepada kami atas informasi
yang disajikan dalom Laporan ini. Untuk menyampaikannya, mohon lembar umpan balik ini dikirimkan
kembali kepada: [GRI102-53]

PTReasuransi Indonesia Utama (Persero) [ GRI 102-3] 62-213920101

JI. Salemba Raya No.30, 62-213143828
Jakarta Pusat 10430

cosecretary@indonesiare.co.id
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